
INSTRUÇÕES E RECOMENDAÇÕES DE USO.
Para  obter  a  garantia  POLITEC  em  produtos  da  linha  VITIMAX  é  necessário  que  o  consumidor  se  atenha  as
instruções de uso para validá-la. 
No filme deve estar gravado o logo da empresa com a data de fabricação; 
Conferir o filme ao recebê-lo. Caso apresente danos recuse o recebimento;
Não usar o filme sobre estruturas de PVC e nem em contato com pontos que retenham muito calor, como materiais
de cor escura;
Em caso de produto com dobras, abrir com cuidado para evitar estresse no filme. Abrir bruscamente as dobras pode
provocar vincos e rupturas que se parecem com queimaduras. 
Os  filmes  POLITEC  passam  por  um  rigoroso  controle  de  qualidade.  No  entanto  se  for  constatado  qualquer
irregularidade, não o utilize. Entre imediatamente em contato com o fabricante pelo fone 05135881412.
Não pintar a estrutura com produtos químicos, pois estes degradam o filme. 
O filme deve ser aplicado em torno de 25° C.
O filme não deve ser aplicado em dias de vento.
A bobina não deve ser movimentada na posição vertical girando sobre ela pois assim os vincos se desgastam e mais
tarde se tornarão pontos de ruptura. 
Não arrastar o plástico sobre a estrutura para evitar que gaste os vincos e se rompa mais tarde;
Esticar o filme de modo que não tremule com ação do vento e nem rompa com excesso de tensão;
Transportar e armazenar as bobinas deitadas;
Use quebra-ventos de vegetação ou telas para proteger o filme das rajadas de vento;
Os filmes aditivados POLITEC têm garantia de qualquer defeito de fabricação. 
A  empresa  POLITEC  não  se  responsabilizará  por  perdas  na  cultura  protegida,  visto  que  o  filme  apresenta
degradação lenta, sendo assim há tempo hábil para evitar tais danos;
A garantia POLITEC limita-se à reposição do produto e não cobre custos adicionais de instalação ou troca. (mão de
obra). 
A garantia será regressiva. Caso o produto apresente falhas no processo industrial ou degradação antes do período
mínimo estabelecido será efetuada a reposição proporcional em produtos, correspondente aos meses que faltam
para atingir a garantia estabelecida na tabela abaixo. 
O filme VITIPLUS deve ser instalado com a superfície lisa do reforço lateral para dentro. 
A VITICALHA deve ser instalada no sistema T. Outros modelos de instalação não estão cobertos pela garantia. (em
caso de dúvida  entrar em contato com o fabricante  ou revendedor).
As informações de garantia e instruções de uso estão disponíveis nos meios de comunicação da POLITEC Indústria
de Plásticos ltda. 
Em caso de espessuras que não constem na tabela será feito a conta proporcional;
Tabela de garantia 

VITIMAX UV/DL 0,075 MICRAS 12 MESES 
VITIMAX UV/DL 100 MICRAS  18 MESES
VITIMAX UV/DL 150 MICRAS 30 MESES 
VITIPLUS UV/DL  150 MICRAS 30 MESES
VITICALHA 120045 24 MESES
VITICALHA 100045 18 MESES

 
A GARANTIA CESSA NOS SEGUINTES CASOS: 
QUANDO  OS  FILMES  FOREM  DEGRADADOS  POR  CONTATO COM  PRODUTOS  QUÍMICOS  AGRESSIVOS  A  SUA
COMPOSIÇÃO, COMO CLORO, ZINCO, IODO, ENXOFRE, COBRE, FÓSFORO E ÁCIDOS. ETC...
QUANDO NÃO FOREM OBEDECIDAS AS SUAS INSTRUÇÕES E RECOMENDAÇÕES DE USO;
POR DANOS CAUSADOS NO TRANSPORTE, APLICAÇÃO OU MANUSEIO INCORRETO;
QUANDO AS DOBRAS FOREM ABERTAS DE FORMA INCORRETA E POR ISSO FORMARAM VINCOS E RUPTURAS;
QUANDO  O  FILME  É  APLICADO  EM  ESTRUTURAS  IMPRÓPRIAS,  IRREGULARES,  DE  PVC,  MODELO  LONDRINA  E
DESPROVIDA DE QUEBRA VENTOS;
POR  DANOS  CAUSADOS  POR  AGENTES  CLIMÁTICOS  COMO  VENTO,  CICLONES,  TEMPESTADES,  TERREMOTO,
GRANIZO, GEADA, NEVE, OU QUALQUER OUTRO CASO DE FORÇA MAIOR;
POR DANOS CAUSADOS POR MATERIAIS CORTANTES E OU PERFURANTES;
IMPORTANTE
QUALQUER REIVINDICAÇÃO A SER FEITA PELA PRESENTE GARANTIA O USUÁRIO DEVERÁ NO PRAZO DE 30 DIAS A
CONTAR  DO  DIA  EM  QUE  TOMOU  CIÊNCIA  DO  SUPOSTO  PROBLEMA,  ALÉM  DE  COMUNICAR  ATRAVÉS  DE
CORRESPONDÊNCIA  CONTENDO O NÚMERO DA NOTA FISCAL,  ETIQUETA DE IDENTIFICAÇÃO OU AMOSTRA DO
FILME COM O LOGOTIPO E A DATA DE FABRICAÇÃO. 
OS  PRODUTOS  IDENTIFICADOS  COMO  DEGRADADOS  SERÃO  ENVIADOS  PRA  TESTE  EM  LABORATÓRIO  PARA
VERIFICAR A NÃO UTILIZAÇÃO DE PRODUTOS QUÍMICOS QUE AGRIDAM O FILME. AS DESPESAS COM LABORATÓRIO
E TRANSPORTE DE AMOSTRAS FICAM A CARGO DO CONSUMIDOR QUE APÓS ANÁLISE SERÁ RESSARCIDO CASO NÃO
APRESENTE RESÍDUOS QUÍMICOS CONFORME MENCIONADO ANTERIORMENTE. 


